Review Vivo

Vivo S.A.

A Vivo é uma das maiores operadoras de telefonia moével. Oferece uma grande variedade de pacotes, promocdes,
contratos e beneficios. O Meu Vivo Mével tem seu aplicativo para download gratuito. A partir daqui, o usuario pode
gerenciar tudo relacionado ao seu plano e contrato

Em nossos dias, um dos dispositivos mais importantes que temos € o celular. O telefone com essas caracteristicas
nos permite conectar de diferentes formas e até nos divertir. Tudo através de uma série de aplicativos e jogos
excepcionais. Para que a troca de dados com as redes seja 6tima, devemos ter um bom plano junto a uma empresa
que nos dé a possibilidade de gerencia-la da melhor maneira.

Se vocé é cliente da empresa Vivo, contaremos tudo sobre o aplicativo gratuito para que vocé fique conectado e
organizado. A ferramenta esta disponivel em dispositivos que possuem sistemas operacionais Android ou iOS.
Com o Meu Vivo Mével vocé tera a sua disposicdo uma confortavel plataforma para manter sob controle tudo o que
tenha a ver com o seu plano Vivo, seja ele “Vivo Poster”, “Vivo Pre” ou “Vivo Controle”. Seja qual for o seu contrato
com a empresa, VOcé terd acesso aos beneficios de instalar este programa.

Baixar o Meu Vivo Movel traz uma série de vantagens para todos os usuarios. Vocé pode realizar todos os tipos de
procedimentos administrativos em sua linha como as recargas que sao necessarias se ficar sem crédito, mudar o
plano, pagar as passagens, controlar os dados que foram utilizados ou solicitar um extrato de conta completo.

Se perceber que hé falta de dados em seu plano atual da Vivo, vocé pode altera-lo no momento com este aplicativo.
Vocé também tem a op¢éo de gerenciar todos os dados online, organizar o consumo de internet e saber quanto
saldo vocé tem disponivel.

Caso vocé seja daquelas pessoas que ndo quer se mexer para pagar as contas, com o aplicativo vocé pode pagar
pela Vivo online. O Meu Vivo Mdével tem a alternativa de cadastrar o nimero de uma conta em banco para que o
depodsito mensal do pagamento da taxa seja feito automaticamente. Assim, vocé esquecera as filas longas e
incobmodas.

Outra vantagem da Vivo é que costuma realizar importantes promocdes e descontos de todos os tipos. Vocé nédo
perdera nada se tiver a plataforma digital instalada no seu celular, ja que o aplicativo o mantém informado das
Ultimas novidades da empresa.

Os usuarios que fazem parte do “Vivo Post” e do “Vivo Controle” terdo acesso a todos os prémios e bdénus do
plano Vivo Valoriza. Assim como todas as pessoas podem solicitar marcagdo online para ir as lojas fisicas da Vivo
de acordo com a area em que se encontram. Se tiver alguma davida, fique tranquilo, pois o aplicativo conta com o
servigo avancado Aura, um assistente virtual que respondera a todas as suas davidas. Vocé pode se conectar a ele
por voz ou texto.

Se a qualquer momento o seu celular ndo funcionar corretamente, vocé tera a chance de se conectar online, de
forma rapida e facil, com o servigo de suporte técnico. E caso vocé faca uma viagem ao exterior, sua cobertura esta
garantida gragas a possibilidade de administrar os pacotes especiais Vivo Viagens.

Caso haja mais de uma pessoa buscando compartilhar o plano Vivo, eles poderéo fazé-lo sem problemas. Ao
instalar o Meu Vivo Moével, os usuarios de contratos do tipo familia encontrardo grandes beneficios. Eles podem
dividir o uso de dados de internet, permitir ou ndo adquirir pacotes de dados ou recargas, consultar detalhadamente
a situacéo de cada linha, visualizar separadamente em detalhes os resumos, consumos, bénus ou pacotes



adicionais e pagar tudo relacionado a cada um dos produtos. A interface do Meu Vivo Mével é muito simples e vocé
nao ficard confuso ao organizar cada uma de suas falas.

Meu Vivo Movel é um servigo completo, organizado e facil de usar. A empresa de telefonia mével da Telefonica
consegue grande ajuda a todos os seus clientes com um programa de download gratuito. Tudo o que vocé precisa
saber e precisa para uma gestéo correta do seu plano de celular esta aqui.

Considerando o alto uso que damos aos nossos telefones e a importancia de se conectar hoje, € muito importante
gue tudo relacionado ao nosso plano seja organizado, gerenciado e sob controle. Mesmo que tenhamos planos com
mais de uma linha, a possibilidade de controla-los separadamente é uma grande vantagem.

Pros Cons
- Fé&cil de usar - As vezes funciona lento
- Permite que vocé pague online - Problemas de entrada ou registro
- O uso da Internet pode ser controlado - Apresenta algumas falhas gerais no seu

funcionamento

- Se vocé tiver mais de uma linha, elas podem ser controladas
separadamente - Pode estar em manutencao
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