Review iFood

iFood

O iFood é um aplicativo que permite pedir comida em casa de forma rapida e facil. Nele vocé encontraré todos os
restaurantes da sua area categorizados e vocé so tera que escolher o que deseja comer, selecionando dentro de
cada um deles todos os pratos que deseja experimentar

O iFood é o aplicativo perfeito para pedir comida em casa, com seu sistema inovador vocé pode pedir sua comida
favorita do seu aplicativo mével sem complicagbes. E uma empresa especializada no servigo de entrega de comida
gue da uma nova visao a este tipo de servi¢o. Nascido no Brasil, € um aplicativo lider, presente em mais de 543
cidades ao redor do mundo, com mais de 6 milhes de pedidos por més, mais de 200 mil restaurantes associados,
150 mil mensageiros e 5 milhdes de usuarios ativos. Com uma interface bastante simples, baixe gratuitamente este
aplicativo disponivel para Android e iOS.

Depois de instalado em seu aparelho, basta entrar, indicar onde vocé esta e escolher entre os restaurantes mais
procurados de sua cidade. E o préprio aplicativo que mostra uma lista de restaurantes, classificados de acordo com
o tipo de cozinha que servem. A iFood tem mais de mil restaurantes a sua disposicao para que vocé sempre tenha
ideias do que pedir. Seu prato favorito esta a apenas um clique de distancia.

Com o iFood vocé tera muitos beneficios, ndo s6 em restaurantes, com os quais podera ter uma vida mais pratica,
com opgOBes para todos o0s gostos e comensais. Vocé pode ver o menu do restaurante e 0s precos que vocé tem.
Vocé tera a sua disposigao todo o cardapio do site, com especificagdes dos produtos e alergias alimentares. Além
disso, por ser usuario tera descontos e ofertas exclusivas que sé vocé encontrara.

Entre os tipos de comida que oferece vocé encontrara todos os tipos, desde fast food, passando por comida
japonesa, passando por pizzas, petiscos ou comida tipica brasileira. Deixe-se levar pelas suas sugestdes e descubra
novos sabores.

Depois de fazer o pedido, é o restaurante que cuida de tudo, basta aguardar e se preparar para degustar as iguarias
gue eles servem na sua propria casa. Desde a plataforma preocupam-se que tudo o que servem é de qualidade e
nas melhores condicdes. Vocé encontrara em cada restaurante avaliacdes de outros usuarios, o que o ajudara a
saber se deve escolher um determinado restaurante ou néo.

Para pagar, basta percorrer o restaurante e colocar os pratos ao seu gosto no carrinho. Se encontrar um ingrediente
gue deseja remover ou adicionar, basta adiciona-lo no campo de comentarios, para que o restaurante o leve em
consideracdo na hora de preparar o seu pedido. Depois de achar que ja selecionou tudo o que deseja comer, va ao
carrinho e fagca uma verificagao final para ndo se esquecer de nada e se tudo estiver correto, basta clicar em Enviar.
No aplicativo iFood vocé pode acompanhar seu pedido, ver como esta indo, pode até ver qual caminho o entregador
escolheu para leva-lo até sua casa.

No aplicativo vocé encontrard uma aba na qual vocé tera um histérico com todos os pedidos que vocé fez e a
possibilidade de repeti-los dos mesmos, sem ter que entrar novamente no restaurante e ter que ir dando tudo o que
quiser um por um, basta vocé tera que ir para o anterior e dar a opcdo de Repetir. Vocé também pode encontrar uma
resposta para qualquer ddvida que possa surgir em sua se¢ao de perguntas frequentes, com um servigo de
atendimento ao cliente do proprio aplicativo.

A empresa também busca fornecer solu¢des de gestdo para os préprios restaurantes, recebendo pedidos e



calculando seus préprios prazos de entrega, tornando-se, em muitos casos, um importante canal para determinados
restaurantes. Para poder oferecer o seu restaurante no iFood so6 tera de o registar, acrescentando detalhadamente a
sua oferta, 0s seus pre¢os e com fotografias para que os utilizadores tenham uma ideia fiel dos seus produtos.

A iFood tem desenvolvido um grande nimero de iniciativas sociais e ambientais para levar alimentos aos mais
necessitados e fazer todo o processo de forma sustentavel. Uma de suas Ultimas campanhas tem sido buscar uma
solucéo para a entrega de pedidos de alimentos em casa durante esta situagdo social, e é permitir a distribuigdo de
géis desinfetantes e mascaras aos seus entregadores para evitar a aglomeracgdo de pessoas, eles podem acessar
solicitando através do app e recolhendo em diferentes pontos da cidade.

Pros Cons
- Muitos restaurantes - Vocé tem que pagar os custos de envio
- Vocé pode adicionar ou remover ingredientes - Mostra apenas os restaurantes que estao proximos
- Entrega rapida e segura - As vezes, a hora de chegada falha
- Codigos de desconto - Os pedidos podem atrasar

Links Facebook: https://www.facebook.com/iFood/

Twitter: https://twitter.com/ifood

Instagram: https://www.instagram.com/ifoodbrasil/

Web:

Play Store: https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.brainweb.ifood&hl=es
Apple Store: https://apps.apple.com/br/app/ifood-delivery-de-comida/id483017239



